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Wie Organisationen technologische Veränderung wirksam gestalten.  
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Technisch möglich.

Organisational wirksam?

Dazwischen liegt Veränderung.



KI verändert nicht nur

Tools.

KI verändert Arbeit. 

Aufgaben | Wissen | Entscheidungen | Rollen | Zusammenarbeit

KI ist eine Intervention in das System Arbeit. 

~3 von 4 AI High Performers redesignen ihre Workflows 

grundlegend.
Zum Vergleich: ~1 von 4 der übrigen Befragten.
McKinsey, State of AI 2026



73%
der HR-Führungskräfte berichten

von Change Fatigue bei

Mitarbeitenden.

*Gartner, HR Priorities 2025

KI trifft nicht auf eine unverbrauchte

Organisation.



Widerstand ist Information.

Brauche ich 

das?

Darf ich

das?

Kann ich das?

Braucht man mich

dann noch?



Widerstand ist Information.

Brauche ich 

das?

Darf ich

das?
Kann ich das?

Braucht man mich dann

noch?

KOMPETENZ

SICHERHEIT

STATUS

IDENTITÄT

MACHT

VERTRAUEN



Was unter der Oberfläche in Bewegung gerät

TOOLS · USE CASES · PROZESSE · GOVERNANCE

KOMPETENZ

SICHERHEIT

STATUS

IDENTITÄT

MACHT

VERTRAUEN



Transformation ist mehr als Technologie.

Innovationskultur 

Innovationsfähigkeit

Zugang zu KI & digitalen Tools

Verantwortungsübernahme

Wissen

Zusammenhangsmaße mit der selbsteingeschätzten Transformationsfähigkeit; explorative Analyse, Fraunhofer IAO-Transformationsindex 2025, n = 500 Unternehmen.
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KI-Change hat keinen Endzustand.

Ausprobieren Beobachten

Reflektieren Anpassen

LERNEN



Wer führt eigentlich wen?

HUMAN IN THE LOOP HUMAN IN THE LEAD

KI arbeitet. 

Mensch 

kontrolliert.

Mensch gestaltet. 

KI unterstützt.

Mensch urteilt & verantwortet.



Wenn KI mehr übernimmt – was dürfen wir nicht 

verlieren?

URTEILSKRAFT.

PRÜFEN.

HINTERFRAGEN.

KONTEXT GEBEN.

ENTSCHEIDEN.



Die entscheidende Frage ist nicht, wie viel

Arbeit KI übernehmen kann.

Sondern wie wir Arbeit

zwischen Mensch und KI
gestalten wollen.
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